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Szanowny Panie Wojewodo,

6 wrzesnia weszty w zycie przepisy tworzace Fundusz Kompensacyjny Zdarzen Medycznych,
zapewniajacy szybka, pozasagdowa sciezke rekompensat dla oséb, ktére podczas pobytu w
szpitalu doznaty uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia albo ulegty zakazeniu szpitalnemu. W
przypadku $mierci pacjenta $wiadczenie przystuguje osobom bliskim. Zwracam sie w zwigzku z
tym do Pana z prosba o wsparcie i zaangazowanie w promocje Funduszu Kompensacyjnego
Zdarzen Medycznych w wojewddztwie, w tym zwiaszcza w szpitalach, ktérych jest Pan
podmiotem tworzacym. Jako Rzecznik Praw Pacjenta jestem bowiem przes$wiadczony o
kluczowej roli, jaka petnig wtadze regionalne w budowaniu swiadomosci spotecznej oraz
wspieraniu inicjatyw majacych na celu poprawe jakosci opieki zdrowotne;j.

Fundusz Kompensacyjny Zdarzen Medycznych obejmuje zdarzenia medyczne, ktére miaty
miejsce nie wczesniej niz 6 wrzesnia 2023 roku. Wniosek mozna ztozy¢ takze woweczas, gdy
zdarzenie miato wprawdzie miejsce wczesniej, ale wnioskodawca dowiedziat sie o nim juz po
utworzeniu Funduszu. Skorzystanie ze wsparcia finansowego ze strony Funduszu nie wymaga
udowodnienia winy podmiotu leczniczego. Podstawowym warunkiem otrzymania swiadczenia
jest stwierdzenie, ze doszto do zdarzenia medycznego, ktorego z wysokim
prawdopodobienstwem mozna byto unikngé. Maksymalna kwota $wiadczenia dla pacjenta
wynosi 200 000 zt. W przypadku $Smierci pacjenta $wiadczenie wynosi do 100 000 zt dla kazdej
z uprawnionych oséb. Kwoty te bedg corocznie waloryzowane.

Fundusz Kompensacyjny Zdarzen Medycznych stanowi niezwykle istotne narzedzie w
zapewnianiu pomocy pacjentom, ktérzy doznali szkody w wyniku zdarzen medycznych. Bedzie
to tez stanowic¢ podwaliny do budowy zaufania miedzy pacjentem a podmiotem leczniczym.
Jest to mechanizm umozliwiajgcy skuteczng rekompensate dla poszkodowanych, ktory
jednoczed$nie wspiera rozwéj standardéw bezpieczenstwa pacjenta w placéwkach
medycznych. W kazdej ze spraw, w ktdérych wyptacone zostato swiadczenie, zostanie
przeprowadzona analiza przyczyn zrodtowych zdarzenia, a powziete w jej ramach wnioski
beda podstawa do podjecia dziatan zapobiegajagcych podobnym szkodom w przysztosci.
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Przyjecie wyliczonej kwoty przez wnioskodawce bedzie oznaczac¢ zrzeczenie sie roszczen
odszkodowawczych od szpitala.

Uswiadomienie pacjentom i ich bliskim prawa do szybkiego uzyskania swiadczenia ze srodkéw
Funduszu na wypadek doznania szkody medycznej jest kluczowe dla skutecznosci tego
mechanizmu. Wazne jest tez, by to rowniez same podmioty lecznicze i ich personel miat wiedze
o mozliwosciach, ktére daje nowy tryb pozasadowej rekompensaty szkéd doznanych przez
pacjentéw. Dlatego tez zwracam sie z serdeczng prosba o zaangazowanie sie w dziatania
majace na celu zwiekszenie swiadomosci spotecznej na temat Funduszu Kompensacyjnego
Zdarzen Medycznych. Przyktadowe formy wsparcia mogg obejmowac:

1. Informacyjne kampanie spoteczne - realizacja kampanii edukacyjnych w mediach
lokalnych, mediach spotecznosciowych oraz na stronach internetowych i w siedzibach
placowek medycznych, w celu uswiadomienia pacjentom przystugujacego im prawa
skorzystania ze wsparcia Funduszu.

2. Wspbtpraca z placowkami medycznymi - zachecanie placéwek medycznych do
aktywnego informowania pacjentéw o dziatalnosci Funduszu, udostepnianie
materiatéw informacyjnych w punktach obstugi pacjentéw i na tablicach
informacyjnych.

3. Wspbtpraca z organizacjami pozarzagdowymi - zaangazowanie organizacji pacjentow w
proces edukacyjny, wykorzystanie ich doswiadczenia i zasobéw w celu dotarcia do jak
najwiekszej liczby pacjentow.

Dzieki Painstwa zaangazowaniu i wspdtpracy mozemy razem przyczyni¢ sie do skutecznej
promocji Funduszu Kompensacyjnego Zdarzen Medycznych, co w perspektywie przyczyni sie
do poprawy jakosci opieki zdrowotnej w Panstwa regionie i obnizenia kosztéw ponoszonych
przez szpitale.

Wszystkie szczegbty dotyczace Funduszu znajdujg sie na stronie internetowej Rzecznika Praw
Pacjenta https://www.gov.pl/web/rpp/fundusz-kompensacyjny-zdarzen-medycznych.
Znajdujg sie tam tez materiaty graficzne do pobrania: plakaty oraz banery na strony
internetowe, ktére Urzad czy placéwki medyczne mogg umiesci¢ na swoich stronach
internetowych.

Z gbry dziekuje za Panstwa wsparcie i gotowos¢ do wspotpracy.

Z powazaniem

Barttomiej Chmielowiec
RZECZNIK PRAW PACJENTA
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